
Privacy Notice 

Last Updated: April 15, 2026 

 

At IIN Group Oy and IIN Solutions Oy, we respect your privacy and process your personal data in accordance with 

the EU General Data Protection Regulation (GDPR). This notice explains how we handle personal data in our sales 

systems and SharePoint environment. 

 

1. Data Controller 

IIN Group Oy ja IIN Solutions Oy  

Vihikari 9, 90440 Kempele, Finland 

Inquiries: info@iingroup.eu 

 

2. Why We Process Data & On What Basis 

We process personal data primarily to manage business relationships, deliver equipment, and provide maintenance 

services. 

• To Fulfill Contracts: Managing orders, deliveries, invoicing, and warranties. 

• Legitimate Interest: Managing B2B customer relationships, sales planning, and direct marketing. 

• Legal Obligations: Complying with accounting and product liability laws. 

 

3. What Data We Collect 

We only collect data necessary for our business operations, including: 

• Contact Info: Name, title, company, email, phone number, and address. 

• Sales & Service Data: Purchase history, offers, equipment installation details, and service logs. 

• Project Documents: Contracts and technical documentation stored securely in our SharePoint environment. 

Data is collected directly from you, during the sales process, or from public business registries. 

 

4. Data Security & Transfers 

• Security: Your data is protected with strict access controls, encryption, and Multi-Factor Authentication 

(MFA). 

• Retention: We store data only as long as required by our customer relationships or legal obligations (e.g., 

accounting laws). 

• Transfers: Data is kept within the EU/EEA. If cloud services require transfers outside this area, we secure 

them using the EU Commission's Standard Contractual Clauses (SCCs). 

• Sharing: We only share data with trusted partners (like logistics or IT providers) strictly to deliver our 

services. We never sell your data. 

 

5. Your Rights 

Under the GDPR, you have the right to: 

• Access & Inspect the data we hold about you. 

• Rectify incorrect or outdated information. 

• Request Erasure of your data ("the right to be forgotten"). 

• Object to direct marketing. 

 

To exercise your rights, please contact us at info@iingroup.eu 
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Tietosuojailmoitus 
Päivitetty viimeksi: 15.4.2026 

 

Meille IIN Group Oy ja IIN Solutions Oy -yrityksissä yksityisyytesi on tärkeä. Käsittelemme henkilötietojasi EU:n 

yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukaisesti. Tällä sivulla kerromme, miten käsittelemme tietoja 

myyntijärjestelmissämme ja SharePoint-ympäristössämme. 

 

1. Rekisterinpitäjä 

IIN Group Oy ja IIN Solutions Oy  

Vihikari 9, 90440 Kempele, Finland 

Tiedustelut: info@iingroup.eu 

 

2. Miksi ja millä perusteella käsittelemme tietoja? 

Käsittelemme henkilötietoja ensisijaisesti liikesuhteiden hoitamiseen, laitetoimituksiin sekä huoltopalvelujen 

tarjoamiseen. 

• Sopimuksen täyttäminen: Tilausten käsittely, toimitukset, laskutus ja takuuasiat. 

• Oikeutettu etu: B2B-asiakassuhteiden ylläpito, myynnin suunnittelu ja suoramarkkinointi. 

• Lakisääteiset velvoitteet: Kirjanpito- ja tuotevastuulainsäädännön noudattaminen. 

 

3. Mitä tietoja keräämme? 

Keräämme vain liiketoiminnan kannalta välttämättömiä tietoja: 

• Yhteystiedot: Nimi, titteli, edustamasi yritys, sähköposti, puhelinnumero ja osoite. 

• Myynti- ja huoltotiedot: Ostohistoria, tarjoukset, laiteasennukset ja huoltoraportit. 

• Projektidokumentit: Sopimukset ja tekniset asiakirjat, joita säilytetään suojatussa SharePoint-

ympäristössämme. 

Tiedot saadaan pääasiassa suoraan sinulta, myyntiprosessin aikana tai julkisista yritysrekistereistä. 

 

4. Tietoturva ja tietojen luovutus 

• Tietoturva: Tietosi on suojattu tiukoilla käyttöoikeuksilla, salauksella ja monivaiheisella tunnistautumisella 

(MFA). 

• Säilytysaika: Säilytämme tietoja vain niin kauan kuin asiakassuhde tai laki (kuten kirjanpitolaki) sitä vaatii. 

• Tietojen siirto: Tietoja käsitellään pääsääntöisesti EU/ETA-alueella. Jos käytetyt pilvipalvelut siirtävät tietoa 

alueen ulkopuolelle, varmistamme suojan tason EU:n vakiosopimuslausekkeilla (SCC). 

• Tietojen jakaminen: Luovutamme tietoja vain luotetuille kumppaneillemme (kuten kuljetus- tai IT-

kumppanit) palvelun toimittamiseksi. Emme koskaan myy tietojasi. 

 

5. Sinun oikeutesi 

GDPR takaa sinulle seuraavat oikeudet: 

• Tarkastaa itseäsi koskevat tiedot. 

• Korjata virheelliset tai vanhentuneet tiedot. 

• Pyytää tietojen poistamista ("oikeus tulla unohdetuksi"). 

• Vastustaa suorarekisteröintiä tai markkinointia. 

 

Jos haluat käyttää oikeuksiasi, ota meihin yhteyttä sähköpostitse: info@iingroup.eu 
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